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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS/RS
GABINETE DO VEREADOR JOSE HELIO

INDICACAO N° 303/2025

JOSE HELIO RODRIGUES CIFUENTES, Vereador da Camara Municipal
de Arroio dos Ratos, no uso de suas atribuigbes conferidas por Lei, INDICA ao
EXxcelentissimo Senhor Chefe do Poder Executivo Municipal, através da Secretaria
de Administragdo, promova a realizagdo de palestras motivacionais voltadas ao
atendimento ao publico para os servidores municipais.

JUSTIFICATIVA:

O bom atendimento ao publico € um dos pilares fundamentais da
administracao publica, refletindo diretamente na imagem do Poder Executivo e na
satisfagdo da comunidade. Nesse sentido, a valorizacdo dos servidores por meio de
capacitagoes, treinamentos e palestras motivacionais torna-se essencial, pois
fortalece a autoestima, a motivagédo e o compromisso com a qualidade no servico
prestado.

As palestras motivacionais contribuem para a melhoria das relagdes
interpessoais, desenvolvem habilidades de comunicagdo, ampliam a empatia no
trato com os cidadaos e estimulam a busca por solugdes mais humanizadas e
eficientes. Além disso, fortalecem o espirito de equipe e o engajamento dos
servidores, trazendo resultados positivos tanto para o ambiente interno quanto para
a populacéo que busca os servigos publicos.

Assim, indica-se ao Poder Executivo Municipal a realizacdo de palestras
motivacionais periédicas para os servidores que atuam no atendimento direto ao
publico, promovendo um servico de maior qualidade, cordialidade e eficiéncia.

Gabinete do Vereador José Hélio
30 de setembro de 2025
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José Hélio Rodrigues Cifuentes
VEREADOR
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