CAMARA MUNICIPAL DE ARROIO DOS RATOS-RS

Relatério Anual da Ouvidoria da Camara Municipal de Arroio dos Ratos- RS. 2025

Ouvidor(a): Eniale Govoni Sotelo , nomeado(a) pela Portaria n® 031/2025

1) Manifestacoes no ano de 2025

O objetivo do presente relatorio é prestar contas do desempenho da ouvidoria, de acordo
com o Artigo 15, da Lei 13460/2017, expondo as agdes desenvolvidas e demonstrando que
todas as demandas recebidas dos cidadaos foram atentamente consideradas,
providenciando-se respostas dentro das possibilidades e propondo-se recomendacoes

voltadas a contribuir para a promocao da integridade e a melhoria dos servicos prestados.

No periodo compreendido entre os dias 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024 nao se teve

nenhuma manifestacao atinente a este Poder Legislativo.

A Ouvidoria da Camara Municipal de Vereadores de Arroio dos Ratos estéa disponivel podendo
ser acessada através do site da Camara Municipal de Vereadores, endereco eletronico/link

https://www.arroiodosratos.rs.leg.br/ouvidoriaonline e relatorio no link

https://www.arroiodosratos.rs.leg.br/institucional/ouvidoria-1, e presencialmente no prédio

da Camara Municipal de Vereadores, Largo do Mineiro n. 165. Centro — Arroio dos Ratos.
Segue abaixo:

| — numero de manifestagées (art.2°, V da Lei federal 13.460/17 — 0 (zero)

Il — Os motivos da manifestacao — nao houveram motivacoes

Il — A analise dos pontos recorrentes — ndo houve pontos a analisar

IV — As providéncias adotadas pela Administracao Publica na solucao das manifestacoes —

nao houve adocao de providéncias.

E o Relatorio, o qual serd encaminhado a autoridade maxima do orgao, Presidéncia do Poder

Legislativo, e disponibilizado integralmente na internet.


https://www.arroiodosratos.rs.leg.br/ouvidoriaonline
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